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Premessa

RIFERIMENTI NORMATIVI E LINEE GUIDA
- Legge 6 novembre 2012, n. 190
— Circolare n. 1 della Presidenza del Consiglio dei Ministri del 25 gennaio 2013

- Linee di indirizzo del Comitato interministeriale per la predisposizione da parte del
Dipartimento della funzione pubblica del Piano Nazionale Anticorruzione, adottate il 13

marzo 2013
- Linee guida approvate dalla Consulta dei Segretari Generali, Roma 13 marzo 2013

— Delibera CIVIT/ANAC dell' 11 settembre 2013 con la quale si approva il Piano Nazionale

Anticorruzione

L’art. 1 della Legge 190/2012 ha introdotto nell’ordinamento giuridico-amministrativo la nuova
nozione di “rischio”, intesa come possibilita che in precisi e determinati ambiti

organizzativo/gestionali possano verificarsi comportamenti , fatti ed eventi corruttivi.

Il Piano Triennale di prevenzione della corruzione ¢ il documento previsto dall’art. 1 della Legge
190/2012 quale modalita attraverso la quale le Amministrazioni Pubbliche definiscono e
comunicano alla CIVIT ed al Dipartimento della Funzione Pubblica “la valutazione del diverso
livello di esposizione degli uffici al rischio di corruzione e indicano gli interventi organizzativi volti

a prevenire il medesimo rischio” (art. 1, comma 5).

Esso ¢ I' elemento cardine dell' impianto della Legge 6 novembre 2012, n. 190 e di tutta la

legislazione anticorruzione .

La citata Legge n. 190/2012 prevede la nomina del Responsabile della prevenzione della
corruzione ed, in particolare, la Circolare n. 1 del 25 gennaio 2013 emanat dalla Presidenza del
Consiglio dei Ministri -Dipartimento della Funzione Pubblica definisce il ruolo dello stesso

responsabile esplicitandone i doveri previsti a suo carico.

Ma non ¢' & dubbio che ci deve essere una vera azione “ corale” che deve scaturire dal
coinvolgimento sia degli organi di indirizzo politico che del Segretario Generale, dei Dirigenti e di

tutto il personale camerale.
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Esso viene predisposto dal Responsabile della prevenzione e della corruzione di concerto con il
Segretario Generale e viene adottato dalla Giunta. Secondo quanto previsto dalla legge n. 190/2012
deve essere redatto entro il 31 gennaio di ogni anno e deve contenere al suo interno la valutazione
del diverso livello di esposizione degli uffici a rischio corruzione nonché I’indicazione degli

interventi organizzativi da mettere in atto per prevenire il medesimo rischio.

Pur nell’autonoma valutazione della probabilita di rischio e del grado d’impatto di eventuali
fenomeni corruttivi nell’ambito dei processi camerali con riferimento alla singola realtd, nonché
della conseguente definizione delle misure di prevenzione, il Piano Triennale di prevenzione della

corruzione della Camera di Commercio di Trapani ¢ stato predisposto sulla base delle linee guida,

aggiornate secondo il Piano Nazionale Anticorruzione, fornite da Unioncamere Nazionale ed
illustrate in occasione dell' apposita Webconference del 24 gennaio 2014 riservandosi di adeguarlo

ogni anno.

Cio al fine di garantire, comunque, un elevato grado di omogeneitd nell’impostazione dei piani
adottati dalle diverse amministrazioni camerali, a vantaggio sia della completezza della valutazione
effettuata che della possibilita di evidenziare e condividere best practices nell’adozione di misure

efficaci, con riferimento a procedimenti analoghi.

Considerato I’esiguo numero di personale non si ritiene possibile procedere sistematicamente e
periodicamente alla rotazione dei dipendenti in quanto, a fronte di numerosi processi in capo a
ciascun dipendente, una sistematica rotazione degli stessi comporterebbe la perdita della
professionalitd acquisita nel tempo, considerata I’impossibilita di fatto di affiancamento del
personale da sostituire con quello subentrante a causa della grave carenza di personale rispetto
all’organico, con conseguenti effetti negativi sull’efficacia dell’organizzazione e, paradossalmente,
incremento della possibilitd di infiltrazione proprio dei fenomeni che il legislatore ha voluto

eliminare con la normativa in argomento.

Tanto piu tale P.T.P.C. si presume dovra essere aggiornato e rivisitato a breve, entro 1’anno, alla
luce del processo di accorpamento gia in itinere tra La Camera di Commercio di Trapani, Agrigento
e Caltanissetta il cui assetto potrebbe essere concluso, salvo eventuali impedimenti, entro il mese di

Aprile 2016.

Pagina | 4



Se il principio della rotazione dovra essere rigidamente seguito nella formazione delle
Commissioni, particolarmente a rischio data la loro composizione costituita da soggetti esterni
all’amministrazione, lo stesso potra rappresentare una misura estrema da adottarsi nel caso in cui
dal monitoraggio dei diversi indicatori emergano, con riferimento ad una specifica situazione,

sintomi di possibili fenomeni corruttivi che non trovino giustificazioni oggettive.

FINALITA’

Obiettivo di tutto I' apparato legislativo in materia di prevenzione della corruzione ¢ quello della

realizzazione di una strategia complessiva di prevenzione del rischio che agisca su tre dimensioni:
- ridurre opportunita che si manifestino i casi di corruzione;
- aumentare la capacita di scoprire i casi di corruzione;
— creare un contesto( ambiente ) sfavorevole alla corruzione.

Coerentemente con tale obiettivo con la definizione ed attuazione del presente Piano la Camera di

Commercio di Trapani intende:

a) assicurare ’accessibilita ad una serie di dati, notizie ed informazioni concernenti il proprio Ente

ed i suoi agenti;

b) consentire forme diffuse di controllo sociale dell’operato dell’Ente, a tutela della legalita, della

cultura dell’integrita ed etica pubblica;

c) garantire una buona gestione delle risorse pubbliche attraverso il “miglioramento continuo”

nell’uso delle stesse e nell’erogazione dei servizi ai clienti.

La Camera di Commercio di Trapani ritiene che al fine di rendere davvero efficace un Piano
Anticorruzione & fondamentale una impostazione basata sulla prevenzione e sulla formazione della
cultura della legalita, in modo da rendere residuale la funzione di repressione dei comportamenti
difformi. Il rischio di corruzione & ritenuto dall’Ente camerale strettamente connesso con la

mancanza di trasparenza, di efficienza e di efficacia delle singole procedure.

11 Piano ha quindi I’obiettivo di ridurre il rischio (cd. minimizzazione del rischio) attraverso il ciclo

virtuoso della sicurezza:
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Analisi delrischio

Formazione, trasparenza,
controlli, miglioramento Adozione di misure di
continuo prevenzione di
protezione e di
trasparenza

I valori che hanno caratterizzato negli ultimi anni 1’operato della Camera di Commercio di
Trapani esprimono il modo in cui I’ente ha interpretato la propria autonomia funzionale, anche in
chiave di prevenzione contro la corruzione, secondo il principio del miglioramento continuo,
evitando il rischio che I’attivita si limiti alla mera emanazione di principi generali di lotta alla
corruzione. Nell’esercizio delle attivita amministrative, la Camera di Commercio di Trapani si

ispira ai principi di:

Buon

Andamento Economicita Trasparenza Cooperazione

AGGIORNAMENTO DEL PIANO

Il Piano ¢ aggiornato annualmente, secondo una logica di programmazione scorrevole, tenendo
conto dei nuovi obiettivi strategici posti dagli organi di vertice, delle modifiche normative, delle
indicazioni fornite dal Dipartimento della Funzione Pubblica, dalla Commissione per la
Valutazione, la Trasparenza e I'Integrita delle amministrazioni pubbliche (CIVIT) ora ANAC e
dall’Unioncamere, nonché quelli la cui opportunita dovesse emergere dal monitoraggio delle azioni

poste in campo.

Pagina | 6



1 Introduzione : organizzazione e funzioni dell’ Amministrazione

Ai sensi dell’art. 1 della Legge 580/93: Riordinamento delle Camere di Commercio, Industria,
Artigianato e Agricoltura, le stesse sono «enti autonomi di diritto pubblico che svolgono,
nell'ambito della circoscrizione territoriale di competenza, funzioni di interesse generale per il

sistema delle imprese curandone lo sviluppo nell'ambito delle economie locali».

Le Camere di Commercio si definiscono quindi come istituzioni che accanto alle tradizionali attivita
amministrativo-anagrafiche, svolgono funzioni di supporto e promozione degli interessi generali delle
imprese, funzioni di studio e monitoraggio dei dati sull’economia locale e di promozione delle

attivita di regolazione del mercato.

Dopo oltre quindici anni dall’entrata in vigore della Legge 580/93 in attuazione della delega
conferita con la legge n. 99/2009 il Governo ha approvato il D.Lgs. 15 febbraio 2010, n. 23, che

rivede, potenziandoli e rafforzandoli:
- il ruolo delle Camere di Commercio rispetto alle altre istituzioni;
- 1 compiti e le funzioni sul territorio;
- le modalita organizzative e la governance.

Le Camere di Commercio vengono espressamente definite “enti pubblici dotati di autonomia
funzionale” e lo svolgimento delle loro funzioni viene ancorato al “principio di sussidiarieta di cui
all’art. 118 della Costituzione” riconoscendone a pieno il ruolo di rappresentanza degli interessi
della comunita delle imprese. Anche i compiti e le funzioni sul territorio ne escono rafforzate
laddove il nuovo art. 2 della legge di riforma trasforma molte di quelle che fino ad oggi sono state

attivita delle Camere di Commercio in vere e proprie competenze.

Nel contempo la rivoluzione rappresentata dalla Spending review impone al sistema camerale una
profonda riflessione sul proprio ruolo e sul proprio assetto istituzionale, spingendole ad una
revisione dimensionale che deve essere funzionale alle logiche delle comunita imprenditoriali di cui

le camere sono espressione.

La Camera di Commercio di Trapani opera su un territorio provinciale di 2459,84 km®, per un totale

di 436.459 abitanti.

La Camera di Commercio di Trapani, in attuazione del Piano di razionalizzazione e qualificazione
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della spesa, opera in una sede principale e in una sede secondaria .

Sede Principale

Indirizzo: Corso Italia n. 26

Sedi Distaccate:

Agenzia InforCenter n. 2

Via Ernesto del Giudice n. 16 cap 91025 Marsala (TP)

ORGANI

Presidente Guida la politica generale della Camera di commercio, ha la rappresentanza legale, politica ¢ istituzionale della Camera di commercio, del
Consiglio ¢ della Giunta nei confronti delle altre Camere di commercio, delle isriruzioni pubbliche, degli organi del Governo nazionale ¢
regionale, delle associazioni di categoria ¢ degli organi comunitari ¢ internazionali.

Consiglio Organo generale di indirizzo strategico della Camera di commercio ed esprime gli interessi generali dell'intera comunita economica. Esso
determina I'indirizzo generale ¢ programmatico della Camera di commercio, ne contolla |'atruazione, adotia gli atti fondamentali attribuiti
dalla legge alla sua competenza ed esercita le altre funzioni stabilite dallo Statto, Dura in carica 5 anni.

-Elegge il Presidente ¢ la Giunta

-Predispone ¢ delibera lo Statuto

-Determina gli indirizzi generali ed approva il programma pluriennale di artivita, i relativi aggiomamenti annuali ed esprime pareri in merito
alla eventuale costituzione ¢ partecipazione ad Aziende speciali, svolge le funzioni di controllo sull'armazione degli indirizzi generali ¢ dei
piani di artivita dallo stesso deliberan; su richiesta della Giunta esprime pareri su atti, programmi ed iniziative;

-Delibera, su proposta della Giunta, il bilancio preventivo, le variazioni ed il bilancio d’esercizio;.

L’Attuale Consiglio della Camera di Commercio di Trapani & costituito da 27 membri, in

rappresentanza dei diversi settori produttivi della provincia:

# Agricoluna % 4% m Arigianate

# Commercio ) 8 Cooperazione

m Cradito Assicurazione u Indusmia
I?rgap@:fn’_une Sindacali Lavoraton lgex_;_ =

= Servizi alle impre & Servizio alle persone
lTnsme%;e = Turismo

Tutela Consumatori Utent

Giunta Organo collegiale esecutivo, & presieduta dal Presidente della Camera. Tra le principali funzioni:

- Predispone, per I'approvazione del Consiglio, il bilancio preventivo, le sue variaziont ed il bilancio d’esercizio
- Adotta i provvedimenti necessari per la realizzazione del programma e per la gestione delle risorse, compresi i provvedimenti
riguardanti il personale da disporre su proposta del Segretario generale, fatto salvo quanto riservato alla competenza dei dirigenti, in

base a quanto previsto dalla nonmativa vigente

- Delibera sulla partecipazione della Camera di commercio a consorzi, societa, associazioni ¢ ed organismi similari e, acquisito il

parere del Consiglio camerale, sull"eventuale costituzione di gestioni ¢ aziende speciali

R

- Adorta il regolamento interno ed i regolamenti di armuazione delle iniziative di promozione dell’economia della provincia
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L’ Attuale Giunta della Camera di Commercio di Trapani ¢ costituito da 7 membri, in rappresentanza

dei diversi settori produttivi della provincia.

29%

14%

Eindustria 8 Agricoltura Artigianato @ Commercio

Segretario E’ designato dalla Giunta ed & nominato dal Ministro dello Sviluppo Economico. Al Segretario generale competono le funzioni di vertice

Generale dell’amministrazione camerale. Sovrintende al personale dell’ente e coordina I'attivita dei dirigenti, compiendo tutti i conseguenti atti di
organizzazione e gestione. Al Segretario generale, quale dirigente di grado piui elevato in seno alla Camera di commercio, compete, tra I"altro, il
raggiungimento degli obiettivi fissati dalla Giunta camerale. Partecipa alle riunioni, con facolta di parola, del Consiglio ¢ della Giunta; spetta ad
esso la funzione di raccordo tra gli organi palitici ¢ la gestione operativa della Camera di commercio.

Dirigenza Ai dirigenti spetta:

- direzione degli uffici e dei progetti assegnati;

- esercizio dei poteri di spesa nelle materie di competenza secondo gli indirizzi ed enwo i limiti fissati dalle delibere degli organi camerali e dal
Segretario generale

- verifica periodica dei carichi di lavoro e dellaproduttivita degli uffici

- proposta al Segretario generale di attribuzione del trattamento accessorio ¢ gestione, per quanto di competenza dei medesimi, in comrelazione
alle prestazioni effettivamente rese ed alle connesse responsabilita
formulazione di proposte al Segretario generale in tema di organizzazione dei servizi e di predisposizione dei programmi di attivita

II Dott. Diego Carpitella ricopre il ruolo di Segretario Generale f.f. nonché di Dirigente dei

Servizi finanziari.

ORGANIGRAMMA AL 31/12/2015

COLLEGIO REVISORI —— . — 0VS/01V
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L’attivita svolta

La Camera di Trapani offre alle imprese la possibilita di sviluppare la propria attivita sul mercato
economico nazionale ed internazionale garantendo un dialogo continuo con il sistema imprenditoriale
e di sua rappresentanza per la crescita del tessuto economico territoriale ed offrendo servizi volti alla
tutela dei diritti soggettivi. La Camera di Trapani svolge, in modo diretto o avvalendosi di soggetti
terzi, quali in primis la propria Azienda Speciale “Servizi alle Imprese” e le Aziende In-House le

seguenti attivita nei confronti dei propri Stakeholder.

Attivita di Promozione ed Attivita di regolazione del
Attivita Anagrafico-Certificativa Informazione Economica mercato
) I' ™ Promadion ,E ]_t;er-i'to:o _de.l-l.e r— Costituzione di commissioni arbitrali e
[ Tenutadel Regisro delemprese | [ Eromerione delteriorioe [ concllative perla isoluzone dell
- —S- _rt = —1 - —l —d't_ _l_ controversie
5 < u orto per l'accesso al credito per ie
l: Tenuta albi, ruoli I: ph,f[p P b Predisposizione di contratti-tipo tra
) . I: imprese, loro associazioni e associazioni
I:: Attivita Certificativa E Produzione e diffusione ! di tutela degli interessi dei consumatori
| = —_dell'informazione economica ___ __ ——
Promozione semplificazione ; . . .
[: Amministrativa e l Supporto all'internazionalizzazione Vigilanza e controllo sui prodotti ¢ per
= __P:;n:)_zi__nn_l_nn_o—v;i-o:?:?e]: == I E la metrologia legale e rilascio dei
his certificati d'origine delle merci
i _T_Lasf_enﬂer_:io ieciolggtcg g o)
l: Cooperazione con le istituzioni Promozione di forme di controllo sulla
scolastiche e universitarie [—‘ presenza di clausole inique inserite nei
—— - - Gestione di infrastrutture per la contrattl
! bilita e il t ¢
; : — mobilita e il mercato
AdsodaSpecile g [: Raccolta degli usi e delle consuetudini

Le risorse umane

Come ormai noto la Pubblica Amministrazione ha vissuto e sta tuttora vivendo un graduale percorso
di razionalizzazione delle risorse impiegate che, inevitabilmente interessa le dinamiche del personale.
11 personale di ruolo della Camera di commercio di Trapani € di 62 dipendenti al 31.12.2015 di cui 11
a tempo determinato. Le risorse umane rappresentano il principale strumento di operativita dell’Ente.
E’ quindi indispensabile disporre di personale professionalmente preparato e adeguatamente motivato
ed ¢&, pertanto, ritenuto di fondamentale importanza proseguire nelle politiche di miglioramento e

aggiornamento delle professionalita esistenti.
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I1 Responsabile della prevenzione della corruzione

La Giunta camerale , con deliberazione n. 56 del 17 novembre 2014, ha nominato il Dr. Pietro

Agostino Cracchiolo Responsabile della prevenzione della corruzione.

I compiti e le responsabilita del suddetto Responsabile sono indicati dalla Legge 190/2012 ed
esplicitati  dalla Circolare n. 1 del 25 gennaio 2013 emanata dalla Presidenza del Consiglio dei

Ministri — Dipartimento della Funzione Pubblica.
Egli in particolare ¢ tenuto a:

- monitorare I' attuazione del piano e verificare la sua efficacia e la sua idoneita, nonché proporre la
modifica dello stesso quando sono accertate significative violazioni delle prescrizioni ovvero quando

intervengono mutamenti nell'organizzazione o nell'attivita dell'amministrazione;
- individuare il personale da inserire nei programmi di formazione in materia;

- redigere, entro il 15 dicembre di ogni anno, una relazione sull’attivita svolta nell' anno precedente

che deve essere inserita nel sito camerale e trasmessa all’OIV e alla Giunta camerale .
Per una puntuale applicazione del combinato disposto di cui alla Legge n. 241/1990 ed alla L.R.

n. 10/1991 («Il responsabile del procedimento e i titolari degli uffici competenti ad adottare i pareri, le
valutazioni tecniche, gli atti endoprocedimentali e il provvedimento finale devono astenersi in caso di
conflitto di interessi, segnalando ogni situazione di conflitto, anche potenziale»), si precisa che il
responsabile della prevenzione della corruzione assieme al Segretario Generale, nonché, per i
procedimenti di rispettiva competenza, i singoli dirigenti, vigilano costantemente sul rispetto dei

termini previsti per la conclusione dei procedimenti, come stabilito dalle leggi e regolamenti.

Sempre a livello sistemico si & ritenuto opportuno individuare un supporto tecnico al Responsabile
della prevenzione contro la corruzione, individuandolo nel personale assegnato al servizio

Anticorruzione e Legalita nella fattispecie il dipendente Migliore Ignazio..

Per scongiurare I'isolamento organizzativo del R.P.C. ed evitare che il contrasto alla corruzione si
riduca a un mero adempimento burocratico, & essenziale che il processo che scaturisce nella
redazione del Piano coinvolga tutti i soggetti interessati. Non c’é dubbio che una vera azione
“corale” possa scaturire dal coinvolgimento in primo luogo dei vertici.

Dal punto di vista piu operativo, I'attivita di risk management, meglio dettagliata nel paragrafo
successivo, € promossa e sviluppata dal Segretario generale, indipendentemente dal fatto che egli
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sia il Responsabile della prevenzione della corruzione, ovvero abbia delegato tale funzione ad altro
soggetto per motivate esigenze organizzative. Il Segretario generale in ogni caso deve:
* assicurare la piena funzionalita dell’organismo di valutazione (0.1.V.), del R.P.C. e degli eventuali

auditor esterni noncheé la attuazione e la verifica del piano da parte del R.P.C.

* assicurare i collegamenti informativi e funzionali tra organi interni di controllo e organi di
indirizzo;

* proporre agli organi di indirizzo e attuare ogni iniziativa, anche esterna, tesa a diffondere la
cultura dell’integrita e della trasparenza e della legalita.

In particolare, tale ultima attivita implica l'adozione del codice di comportamento, la
strutturazione del sistema disciplinare ad esso connesso, dell’attivita di comunicazione e
formazione del personale, degli obblighi di trasparenza, tutti temi sui quali sia le norme che le
circolari del Dipartimento della Funzione Pubblica nonché le delibere CiVIT/A.N.AC. forniscono
elementi di chiarezza. Egli, inoltre,deve proporre iniziative volte a promuovere la cultura della
legalita da svolgersi anche con il pubblico esterno. Non vi & dubbio che, nello svolgere i suoi
compiti, il Segretario generale debba avvalersi di una struttura di supporto.

In quanto vertice della struttura amministrativa, il Segretario generale provvede altresi al
coinvolgimento e alla responsabilizzazione di tutta la dirigenza. Ciascun dirigente, per la propria
area di competenza, in materia di anticorruzione e tenuto a svolgere attivita informativa nei
confronti del R.P.C., dei referenti e dell’autorita giudiziaria, partecipare al processo di gestione del
rischio, proporre le misure di prevenzione, assicurare I'osservanza del Codice di comportamento e
verificare le ipotesi di violazione, adottare le misure gestionali, quali I'avvio di procedimenti
disciplinari, la sospensione e |'eventuale rotazione del personale e comunque osservare le
previsioni contenute nel presente P. T. P. C.

2. I dati

Nella fase preliminare alla redazione del presente documento, con riferimento al rischio di corruzione,
sono stati esaminati i processi camerali desumibili dalla Mappatura generale. L.’ analisi ha evidenziato i

processi da escludere in quanto non ritenuti significativamente passibili di fatti corruttivi.

L’identificazione dei rischi trae origine dall’analisi di tutti gli eventi (verificatisi effettivamente o solo

ipotizzati) che possono essere correlati al rischio di corruzione.

Sara operata una prima suddivisione tra rischi esterni ed interni, a seconda che essi possano o meno

avere origine nella stessa Camera.

La classificazione adottata sara la seguente:
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Processo camerale analizzato

Struttura camerale interessata

Tipo di rischio che si ritiene possa scaturire dallo svolgimento dell’attivita
Manifestazione che si ritiene il rischio possa assumere in pratica (descrizione del rischio)
Dati relativi a impatto e probabilita

Eventuale azione proposta per la gestione del rischio

Le valutazioni riguardanti i processi saranno graduate con riguardo all’impatto prodotto (Alto, Medio
o Basso) e alla probabilita (Alta, Media o Bassa), per valutare le quali occorre prendere in

considerazione la frequenza stimata del rischio.

Un rischio, quindi, & da ritenersi critico qualora pregiudichi il raggiungimento degli obiettivi strategici,
determini violazioni di legge, comporti perdite finanziarie, metta a rischio la sicurezza del personale,
comporti un serio danno per I’immagine o la reputazione della Camera e si incardini in un’attivita o un

processo frequentemente svolto (Valutazione: Alto impatto — Alta probabilita).

In considerazione dell’assoluta novita di questo adempimento e del quadro di regole ancora non del
tutto definito , per la prima predisposizione di questo Piano Triennale, si € ritenuto opportuno limitare
gli approfondimenti e lo sviluppo di tutto il processo di risk management alle sole aree critiche di

attivita, ossia a quelle aree che presentano il profilo di rischio prioritario nelle camere di commercio.

Per le sole aree/processi/sottoprocessi di cui appresso, sui quali si ritiene di intervenire nel primo anno
del Triennio di riferimento, Il Segretario Generale., il R.P.C., I Dirigenti valuteranno il tipo di rischio
che si ritiene possa scaturire dalle attivita, la descrizione del rischio,le sue probabilita, attivando azioni
tese alla gestione del rischio stesso, anche con il supporto, se opportuno, dato da Unioncamere sulle

indicazioni metodologiche e operative per il miglioramento dei sistemi di gestione e prevenzione dei

rischi inviata per I’anno 2016 .

CATEGORIA ELEMENTO DI RISCHIO

Delega di potere (es.: un dipendente usa la delega di potere per prendere decisioni con scopi
corrotti; un dipendente puo utilizzare al di fuori la propria delega di potere a scopo di
corruzione).

Abuso della posizione (es.: un funzionario pubblico usa la propria posizione per ottenere un
PERSONE vantaggio per il proprio impiego futuro; un ex funzionario pubblico tenta di influenzare i suoi
ex colleghi a prendere decisioni che favoriscono il suo nuovo impiego o affari privati; un ex
funzionario pubblico stabilisce la propria attivita nello stesso campo del settore pubblico,
utilizzando informazioni riservate acquisite dall’ente e chiedendo trattamenti di favore dagli
ex colleghi; un funzionario pubblico sottrae informazioni, proprieta intellettuale o altre
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risorse per sviluppare il proprio business e/o per accrescere le prospettive d'impiego con altri
enti e organizzazioni).

Conflitto di interesse (es: un dipendente che non rivela un interesse privato e favorisce
quell'interesse nel momento in cui si prendono le decisioni; un dipendente esercita la sua
funzione pubblica in modo tale da trarne un beneficio commerciale, un interesse privato o al
fine di impedire che i propri interessi siano lesi; un dipendente che esercita la funzione
pubblica al fine di trarne un beneficio per familiari stretti collaboratori, o altri datori di lavoro
o per evitare risultati negativi; un dipendente che esercita la funzione pubblica al fine di
beneficiare un futuro o potenziale datore di lavoro o evitare che questo sia sfavorevolmente
RELAZIONI colpito; un dipendente che esercita la funzione pubblica al fine di colpire una persona o un
ESTERNE gruppo di persone che a lui non piacciono o verso i quali & prevenuto).

Comunita di appartenenza (es: un dipendente sollecita o accetta denaro/benefici per fornire
un ingiusto vantaggio a un membro della propria comunita; un dipendente fa pressioni per
favorire ingiustamente un membro della propria comunita; un dipendente fornisce
informazioni false o riservate ad un membro della propria comunita per interessi personali;
un dipendente non segue appropriati processi di approvazione o va al di la dei livelli di
delega; un dipendente copre o omette di segnalare una condotta corrotta tenuta da individui
della propria comunita).

Funzionl di regelamentazione (es: un funzionario pubblico puo evitare di dichiarare un
conflitto di interessi, ma continuare a trattare con uno stretto collaboratore nell'esercizio
delle proprie funzioni di regolamentazione; sollecitare o accettare una tangente per
esercitare, o non esercitare, i propri poteri di regolamentazione in un certo modo; fornire
impropriamente informazioni riservate a una persona al di fuori dell'ente. Una persona che
ha a che fare con un ente di regolamentazione pud: chiedere impropriamente |'assistenza di
un pubblico ufficiale su un particolare ambito di regolamentazione; offrire una tangente a un
funzionario pubblico come incentivo ad esercitare o non esercitare la propria potesta
regolamentare in un certo modo; presentare informazioni o documenti falsi).

Assegnazione di risorse (es: un dipendente accetta o sollecita denaro o benefici assegnando
risorse a chi non ne ha titolo; un dipendente accetta o sollecita denaro o benefici procurando
un vantaggio non dovuto ad un cliente/utente; un dipendente rivela informazioni
confidenziali sulle risorse; un dipendente prepara o accetta false informazioni da un cliente
nella procedura di richiesta di risorse pubbliche; un richiedente un servizio pubblico cerca un
modo per eludere le procedure necessarie per riceverlo; un dipendente non segue
appropriati processi di approvazione o va al di la dei livelli di delega; un dipendente favorisce
un particolare cliente nell’assegnazione delle risorse (o non assegna risorse a causa di
inimicizie).

Relazioni con gli utenti (es: un dipendente accetta o sollecita la corresponsione di una somma
di denaro o un beneficio per fornire un trattamento di favore o un indebito vantaggio ad un
cliente; un dipendente rileva informazioni confidenziali ad un utente per scopi non
autorizzati; un dipendente non segue appropriati processi di approvazione o va al di la dei
livelli di delega; un dipendente abusa della sua posizione di fiducia per trarre indebitamente
vantaggi da un cliente o un trattamento favorevole; un cliente offe tangenti per influenzare
funzionari pubblici all’erogazione del servizio; un utente e un funzionario pubblico colludono
per assumere una condotta corrotta).

Gestione contabile (es: manipolazione del sistema per effettuate pagamenti non dovuti;
collusione con i fornitori per I'emissione di fatture con prezzi gonfiati; emissione di fatture
per spese non pertinenti all’attivita dell’ente; indicazione di falsi ordini di pagamento;
presentazione di falsi rimborsi spese e ottenimento di benefit a soggetti non aventi diritto;
acquisto di beni con risorse pubbliche per uso privato; sottrazione di denaro pubblico;
alterazione dei dati di bilancio per coprire performance scarse o atti di corruzione).
Transazioni in contanti (es: mancata registrazione degli acquisti al fine di appropriarsi
indebitamente di denaro pubblico; accettazione/richiesta di denaro o benefici per fornire
contanti ad un altro soggetto; accettazione/richiesta di denaro o benefici per fornire beni e
servizi ad un altro soggetto senza ricevere da questi un pagamento in contanti; rigonfiamento
dei prezzi di beni e servizi per appropriarsi indebitamente di denaro pubblico).

Utilizzo carte di credito dell’ente (es: utilizzo della carta di credito dell’ente pubblico per
spese personali private; abuso della carta di credito dell’ente).

GESTIONE DI
PRODOTTI E
SERVIZI

GESTIONE DEL
DENARO
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Informazioni riservate (es: Utilizzo improprio di informazioni riservate per vantaggio
personale).

Transazioni elettroniche (es: accesso a documenti elettronici da parte di soggetti non
autorizzati; disposizione di pagamenti elettronici a venditori non esistenti).

Sistemi IT (es: alterazione o cancellazione di dati elettronici, trarre vantaggio
dall'inoperativita o (parziale operativita) dei sistemi IT agendo in maniera corrotta,
danneggiamento di un ente attraverso l'introduzione di virus nel sistema informativo).

Tabella delle categorie di rischio

GESTIONE DELLE

INFORMAZIONI

Codifica Descrizione
CR.1 Pilotamento delle procedure
CR.2 Assenza di adeguati livelli di trasparenza
CR.3 Conflitto di interessi
CR.4 Manipolazione o utilizzo improprio delle informazioni o della documentazione
CR.5 Elusione delle procedure di svolgimento dell'attivita e di controllo
CR.6 Uso improprio o distorto della discrezionalita
CR.7 Atti illeciti

3.Individuazione, valutazione e ponderazione del rischio

Nella fase preliminare dell’attivita sull’anticorruzione avviata a livello coordinato da Unioncamere-
Camere, si & provveduto ad esaminare con riferimento al rischio di corruzione tutti i processi
evidenziati nella mappatura generale, traendone come risultato I'evidenza di quali fossero i
processi a piu elevato rischio e quelli da escludere in prima battuta in quanto non ritenuti
significativamente passibili di fatti corruttivi (attivita di ponderazione).

A seguito dell’emanazione del P.N.A. si & reso essenziale incrociare gli esiti di tale analisi con
I'individuazione di quelle che il P.N.A. classifica quali aree obbligatorie, sia per ricondurre i
fenomeni agli stessi macro-aggregati, sia per cogliere le necessarie convergenze in termini di
priorita delle azioni da porre in essere.

Preliminarmente, vale la pena rilevare in parallelo quanto delineato in termini di priorita dalla

Legge 190 circa i livelli essenziali di prestazioni da assicurare mediante la trasparenza
amministrativa di determinati procedimenti e le aree obbligatorie di rischio individuate dal P.N.A.
Art. 1 comma 16 legge 190/2012 Aree di rischio comuni e obbligatorie

(Allegato n. 2 del P.N.A.)

d) concorsi e prove selettive per l'assunzione | A) Area: acquisizione e progressione del
del personale e progressioni di carriera personale

b) scelta del contraente per l'affidamento di | B) Area: affidamento di lavori, servizi e
lavori, forniture e servizi, anche con riferimento | forniture

alla modalita di selezione prescelta ai sensi del
codice dei contratti pubblici relativi a lavori,
servizi e forniture

a) autorizzazione o concessione C) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per |l
destinatario

c) concessione ed erogazione di sovvenzioni, | D) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
contributi, sussidi, ausili finanziari, nonché | giuridica dei destinatari con effetto economico
attribuzione di vantaggi economici di | diretto ed immediato per il destinatario
qualunque genere a persone ed enti pubblici e
privati;
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Dall'insieme dei due elenchi & stato possibile, alla luce dello studio di Unioncamere trarre le
indicazioni utili per I'individuazione delle aree di rischio per le Camere di commercio. In osservanza
all'invito del legislatore lo scorso anno era stata altresi individuata un’ulteriore area di rischio non
presente nel P.N.A., quella dei controlli (contrassegnata con la lettera E), fortemente
caratterizzante dell’attivita delle Camere, cui si aggiunge quest’anno l'area F dedicata ai sistemi
alternativi di risoluzione delle controversie. Vale comunque la precisazione, gia anticipata, per cui
si tratta di elencazioni in progress, aggiornabili secondo criteri e modalita pil oltre specificati.

Le aree di rischio prioritarie nelle Camere di commercio

Processi

Sotto-processi

A) Area: acquisizione e progressione del
personale
[B.1.1. Acquisizione e gestione risorse umane]

A.01 Reclutamento di personale a tempo
indeterminato, determinato e progressioni
di carriera verticali

A.02 Progressioni di carriera economiche

A.03 Conferimento di incarichi di
collaborazione

A.04 Contratti di somministrazione lavoro

A.05 Attivazione di distacchi di personale

A.06 Attivazione di procedure di mobilita

B) Area: contratti pubblici
[B.2.1 procedure di approvvigionamento]

B.01 Programmazione del fabbisogno

B.02 Progettazione della strategia di acquisto

B.03 Selezione del contraente

B.04 Verifica dell’aggiudicazione e stipula del
contratto

B.05 Esecuzione del contratto

B.06 Rendicontazione del contratto

B.07 Conferimento di Incarichi a persone fisiche
esterne

B.08 Gestione Albo Fornitori

C) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il
destinatario;

C.1. Processi anagrafico-certificativi

C.1 Sotto-processi

C.1.1 — Tenuta Registro Imprese (Rl), Repertorio
Economico Amministrativo (REA), Albo Artigiani
(AA)

C.1.1.1 Iscrizione/modifica/cancellazione (su
istanza di parte) al RI/REA/AA

C.1.1.2 Iscrizioni d’ufficio al RI/REA/AA

C.1.1.3 Cancellazioni d’ufficio al RI/REA/AA

C.1.1.4 Accertamento violazioni amministrative

(RI, REA, AA)
C.1.1.5 Deposito bilanci ed elenco soci
C.1.1.6 Attivita di sportello (front office)

C.1.1.8 Esame di idoneita abilitanti per

I'iscrizione in alcuni ruoli
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Processi

Sotto-processi

C.2. Regolazione e tutela del mercato

C.2.1 Protesti

C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione
C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti

C.2.2 Brevetti e marchi

C.2.2.1 Gestione domande brevetti e marchi
C.2.2.2 Rilascio attestati

C.2.5 Attivita in materia di metrologia legale

C.2.5.1 Attivita in materia di metrologia legale

D) Area: provvedimenti ampliativi della sfera
giuridica dei destinatari con effetto economico
diretto ed immediato per il destinatario

D.1.3 Promozione territorio e imprese

D.01 Erogazione di incentivi, sovvenzioni e
contributi finanziari a privati

D.02 Concessione di contributi per effetto di
specifici protocolli d'intesa o convenzioni
sottoscritti con enti pubblici o con
organismi, enti e societa a prevalente
capitale pubblico

E) Area: Sorveglianza e controlli

C.2.5 Attivita in materia di metrologia legale

C.2.5.2 Attivita di sorveglianza e vigilanza in
materia di metrologia legale

C.2.7 Regolamentazione del mercato

C.2.7.1 Sicurezza e conformita prodotti

C.2.7.2 Gestione controlli prodotti delle filiere
del made in Italy e organismi di controllo

C.2.7.3 Regolamentazione del mercato

C.2.7.4 Verifica clausole inique e vessatorie

C.2.7.5 Manifestazioni a premio

C.2.8 Sanzioni amministrative ex L. 689/81

C.2.8.1 Sanzioni amministrative ex L. 689/81
C.2.8.2 Gestione ruoli sanzioni amministrative

F) Area: Risoluzione delle controversie

C.2.6 Forme alternative di giustizia

C.2.6.1 Gestione mediazione e conciliazioni

C.2.6.2 Gestione arbitrati
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4, Individuazione misure per la prevenzione del rischio

Individuazione delle misure di prevenzione per la ed. minimizzazione del rischio

I dipendenti camerali in servizio presso le Aree organizzative che operano nelle procedure

riconosciute a livello ALTO sia per impatto che per probabilita sono tenuti a:
a. segnalare e motivare i ritardi sulla conclusione dei procedimenti di cui sono responsabili;
b. segnalare ¢ motivare i ritardi sulla conclusione dei procedimenti assegnati ai singoli addetti;

c. segnalare in forma scritta tentativi, da parte dell’utenza, di forzature indebite e/o solleciti, non aventi

basi giuridiche effettive, per la conclusione dei procedimenti;

d. segnalare in forma scritta qualora parenti fino al terzo grado o affini fino al secondo grado siano
beneficiari di qualsivoglia agevolazione derivante da procedimenti camerali o aspirino a ruoli pubblici

connessi con selezioni camerali di competenza dell’area di cui fa parte il dipendente;

e. informare il proprio Dirigente e, per il tramite del Segretario Generale, la Giunta camerale, in caso

di esplicito tentativo di corruzione da parte di un utente;

f. in caso di dubbio sull’effettiva portata del tentativo di corruzione, richiedere al proprio Dirigente la
messa in atto delle procedure previste dalle disposizioni di legge vigenti in materia.

Le principali misure di contrasto alla corruzione risultano comunque essere:

* |atrasparenza;

* i codici di comportamento;

* |arotazione del personale addetto alle aree a rischio di corruzione;

¢ |'astensione in caso di conflitto di interesse;

* |a disciplina circa lo svolgimento di incarichi di ufficio e lo svolgimento di attivita e incarichi
extra-istituzionali;

* |a disciplina per i casi di conferimento di incarichi dirigenziali in caso di particolari attivita o
incarichi precedenti (c.d. pantouflage);

* |e incompatibilita specifiche per le posizioni dirigenziali;

¢ |a disciplina per lo svolgimento di attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro (c.d.
pantouflage);
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* |a disciplina per la formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici, conferimento di incarichi
dirigenziali in caso di condanna penale per delitti contro la P.A.;

* la tutela del dipendente che effettua segnalazioni di illecito (c.d. whistleblower);
* |a formazione;
* j patti di integrita;

* le azioni di sensibilizzazione e il rapporto con la societa civile.

Con riguardo alla rotazione del personale, auspicata nella circolare n.1/2013 del DFP anche in
riferimento alla dirigenza, riteniamo che, in presenza di organici estremamente ridotti, ovvero di
competenze estremamente specialistiche richieste per lo svolgimento di determinate attivita, essa
possa essere sostituita da diversi accorgimenti organizzativi quali: la previsione di una gestione
collegiale (compresenza di almeno un altro addetto) in determinate fasi del procedimento piu
esposte di altre al rischio di corruzione; la previsione di un secondo livello di controllo e verifica
dell’operato del singolo incaricato; lo svolgimento di controlli a campione sugli atti gestiti da
personale che non pud ruotare; la scelta di uno di questi accorgimenti sara concertata con il
Segretario Generale e i Dirigenti.

Per le funzioni camerali, per la cui esecuzione si attinge a liste di soggetti in possesso di specifiche
competenze e di professionalitd, deve essere adottato il criterio di rotazione, fatte salve formali,

motivate ed urgenti eccezioni.
ANALISI DEL RISCHIO

La Camera ha provveduto ad fare la analisi del rischio, distinguendo le attivita procedimentali
all’interno dei sottoprocessi per come indicato dall’ ANAC seguendo in gran parte le linee guida di

Unioncamere per come in allegato (1) al presente piano.

Secondo il nuovo aggiornamento adottato dall’ ANAC con determinazione n. 12 del 28 ottobre 2015,
sono state modificate sull’area di rischio relativa agli approvvigionamenti ( scheda B nuova) sia i
processi che i sotto-processi, conseguentemente, ¢ stato ampliato anche il catalogo delle misure di

contrasto.

Individuazione degli obblighi di trasparenza

Il rispetto dei principi di pubblicita e di trasparenza € comportamento utile e funzionale anche rispetto

alla prevenzione dei fenomeni corruttivi.
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Il Programma triennale per la trasparenza I’integrita 2016/2018, approvato dalla Giunta con propria
deliberazione, indica le principali azioni e linee di intervento che la Camera di Commercio intende
perseguire nel triennio 2016 — 2018 in tema di trasparenza alla luce delle novita introdotte in materia
di trasparenza amministrativa dal Decreto Legislativo 14 marzo 2013, n. 33 “ Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche

amministrazioni” .

Formazione

Al fine di garantire una generale diffusione della cultura della legalita la Camera di Commercio
assicura specifiche attivita formative rivolte al personale dipendente in materia di trasparenza,

pubblicita, integrita e legalita.

In particolare si ritiene opportuno procedere alla formazione a livello sistemico in collaborazione con

Unioncamere Nazionale e/o di Unioncamere Sicilia.

I1 Responsabile della prevenzione della corruzione ha, in ogni caso, facolta di individuare percorsi

formativi specifici ove necessario.

Per I’anno 2016 sono individuate due iniziative formative, una specifica per il personale assegnato al
servizio Anticorruzione e per i Dirigenti da tenersi entro novembre- da estendersi, eventualmente, ai

dipendenti assegnati agli uffici ad alto rischio- e una generale per tutti i dipendenti camerali da tenersi

entro il 15 del mese di dicembre per permettere al Responsabile della prevenzione della corruzione il

rispetto del termine per redigere la relazione.

Nel triennio gli interventi formativi saranno finalizzati a far conseguire ai dipendenti una piena

conoscenza dei contenuti, finalita e adempimenti conseguenti relativi a:
- Piano triennale della prevenzione della corruzione;
- Programma triennale per la trasparenza e I’integrita;

- Codice di comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni e dei dipendenti delle

Camera di Commercio,
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- le modalita di scelta del contraente con evidenziazione dei precetti e della corretta prassi volta ad

eliminare qualunque arbitrarieta in merito alla predetta scelta.

L’Ente camerale assicura, successivamente ai suddetti interventi formativi, ulteriori attivita
formative/informative atte a garantire un aggiornamento sistematico sulle misure e sulle disposizioni

applicabili nei suddetti ambiti.

Il Segretario Generale , coadiuvato dai Dirigenti, individuera il personale impiegato nelle attivita a

rischio, anche ai fini della partecipazione ai suddetti percorsi formativi.

Il codice di comportamento

Ai sensi dell’art. 54, comma 5, del D.Lgs. 30/03/2001 n.165e del D.P.R. 16 aprile 2013, n. 62, la
Camera di Commercio ha proceduto alla definizione ed alla approvazione di un proprio Codice di
Comportamento dei dipendenti - giusta deliberazione di Giunta n. 73 del 23 dicembre 2013- in
conformita ai principi di indirizzo concordati a livello di Unioncamere nazionale/regionale, che integra
e specifica il Codice di comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni approvato dal
Consiglio dei Ministeri nella seduta dell’8 marzo 2013, previo parere dell' Organismo Indipendente di

Valutazione espresso nella seduta del 25 novembre 2013.

Il presedente Responsabile della prevenzione contro la corruzione dott. Castiglia Vincenzo ha
provveduto a delegare il Dott. Ignazio Migliore a consegnare a ogni dipendente della Camera di
Commercio il Codice di comportamento dell'Ente a mezzo e-mail( € a chi non dispone di e-mail &

stato consegnato brevi manu).Per come descritto nel P.T.P.C. dell’anno precedente.

Pertanto tutti i dipendenti camerali sono a conoscenza delle disposizioni del Codice cui debbono

conformarsi.
Disposizioni transitorie e di tutela.

Per quanto non previsto dal presente Piano di prevenzione contro la corruzione, si rinvia a quanto
disposto dal Codice di comportamento per la Pubblica Amministrazione e successive modificazioni e

integrazioni.
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Fatti salvi i casi di responsabilitd a titolo di calunnia o diffamazione, il dipendente camerale che
denuncia episodi di corruzione non pud essere sanzionato, licenziato o sottoposto a misure

discriminatorie, dirette o indirette, a seguito della denuncia.

La formazione specifica dei dipendenti addetti ai servizi considerati a maggior rischio deve prevedere
la segnalazione di buone pratiche di comportamento in caso di tentata corruzione, che mirino a evitare

al dipendente stesso indebite accuse di calunnia o diffamazione.
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5. Procedimento di elaborazione e adozione del programma

Obiettivi strategici e collegamenti col piano della performance
11 presente Piano ¢ stato redatto a partire dagli obblighi di legge aventi una tempistica definita.

A partire dal 2015 per le aree a piu alta sensibilita al rischio verranno effettuati gli interventi di
contenimento del rischio, scegliendo, anche fra quelli indicati dalla stessa normativa, quelli piu

idonei alla mitigazione del rischio.
Nel 2015 sono pianificati, in particolare :
- interventi di mitigazione sulle aree ad elevata probabilita ed impatto individuate;

- interventi di monitoraggio (internal audit) su tutte le aree per validare le misurazioni del rischio

effettuate e verificare la validita delle azioni di mitigazione poste in essere;

- aggiornamento del Piano per la trasmissione annuale successiva.

Uffici coinvolti per I’individuazione dei contenuti del Piano

IIndicazione degli uffici coinvolti per 'individuazione dei contenuti
del Piano
Fase Attivita

Promozione e coordinamento del processo di formazione del
piano:Ufficio affari generali, Segretario Generale.

Elaborazione/aggiornamento del Piano triennale di

brevenzione della corruzione Individuazione dei contenuti del piano:R.P.C- Segretario generale

Redazione: Ufficio prevenzione della corruzione
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Adozione del Piano Triennale di prevenzione della
corruzione

Giunta Camerale

Attuazione delle iniziative del Piano ed elaborazione,
aggiornamento e pubblicazione dei dati:ufficio anticorruzione

Attuazione del Piano triennale di prevenzione della
corruzione

Controllo dell’attuazione del Piano e delle iniziative ivi
previste:R.P.C.-Segretario Generale

Attivita di monitoraggio periodico da parte di soggetti interni
delle p.a. sulla pubblicazione dei dati e sulle iniziative in
. materia di lotta alla corruzione:O.L.V.

Monitoraggio e audit del Piano Triennale di
prevenzione della corruzione

Audit sul sistema della trasparenza e integrita. Attestazione
dell’assolvimento degli obblighi in materia di mitigazione del
rischio di corruzione: O.1.V.

L’adozione del piano triennale di prevenzione della corruzione ¢ di competenza della Giunta camerale.

I1 Piano dovra essere valutato anche dall’Organismo indipendente di valutazione (OIV).

Il Dirigente responsabile della pubblicazione dei dati ai sensi del punto 4.1.4 della Delibera CIVIT
10/2010 é il Dr. Pietro Agostino Cracchiolo, quale Responsabile per la trasparenza, giusta Delibera

di Giunta n. 56 del 17 novembre 2014.

Il coinvolgimento degli stakeholder

In considerazione dei tempi estremamente ristretti per la pubblicazione del presente Piano non € stato

possibile mettere in atto preventive iniziative di coinvolgimento degli stakeholder.

A regime saranno attivate metodologie di coinvolgimento dei principali portatori d’interesse,
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Modalita di adozione del piano

11 Piano triennale di prevenzione della corruzione ed i suoi aggiornamenti annuali saranno approvati,
a regime, contestualmente al Programma per la trasparenza e | ' integrita della Camera di
Commercio, entro il 31 gennaio di ogni anno, fatte salve eventuali ed ulteriori precisazioni in

merito.
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6. Ascolto degli stakeholder

Strategia di ascolto degli stakeholder

La Camera di Trapani mira a porre in essere una strategia integrata offline-online per I’ascolto degli

stakeholder.

In sintesi, la strategia punta a raccogliere spunti sui seguenti principali aspetti:
e Camera di Commercio: identita a livello generale
e Piano anticorruzione: obiettivi strategici ed accessibilita

* (Comunicazione online dell’Ente.

Gli strumenti di ascolto saranno i seguenti

OFF LINE:

* contatto costante con i principali stakeholder assicurato dalla presenza negli Organi Camerali
dei rappresentanti sul territorio di tutte le categorie economiche oltre che delle

Organizzazioni sindacali e dei Consumatori,

* attivita di ascolto durante eventi/incontri/seminari organizzati dall’Ente, tramite la

somministrazione ed elaborazione di questionari;
* Giornate della Trasparenza
ON LINE:
* Form di contatto da realizzare sul sito camerale;
e gsezione dedicata all’ Ascolto da realizzare sul sito camerale;

¢ Nell' ambito della Sezione “ Amministrazione Trasparente”dovra comparire, inoltre,
I’indirizzo e-mail cui scrivere per richiedere informazioni ed esprimere suggerimenti e pareri

sulla organizzazione e gestione della Camera di Commercio.
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7. Sistema di monitoraggio sull'attuazione del piano

Descrizione del monitoraggio effettuato da soggetti interni all’amministrazione

Il monitoraggio interno sull’attuazione del Piano triennale di prevenzione della corruzione viene

svolto secondo le seguenti modalita:

e lattivita di monitoraggio ¢ assegnata al responsabile della prevenzione della corruzione, il
quale provvede all'individuazione dei contenuti del Piano, al controllo del procedimento di
elaborazione, attuazione ed aggiornamento del Piano Triennale, coadiuvato dal personale

assegnato al servizio Anticorruzione;

e la periodicita del monitoraggio ¢ semestrale, sulla base di report che vengono predisposti dai
dirigenti preposti alle aree organizzative nel cui ambito sono ricomprese le attivita a rischio

di cui all'apposito registro.
I Dirigenti sono “Referenti per I’attuazione del Piano Anticorruzione™ e devono:

- concorrere alla definizione delle misure idonee a prevenire e contrastare i fenomeni di

corruzione e a controllarne il rispetto da parte dei dipendenti dell’ufficio cui sono preposti

- fornire le informazioni richieste dal Responsabile della prevenzione della corruzione per
Iindividuazione delle attivita nell’ambito delle quali ¢ piu elevato il rischio corruzione e formulare

specifiche proposte volte alla prevenzione del rischio medesimo

- provvedere al monitoraggio delle attivita nell’ambito delle quali ¢ piu elevato il rischio
corruzione svolte nell'ambito dell'Area organizzativa cui sono preposti disponendo, con
provvedimento motivato, la rotazione del personale nel caso di avvio di procedimenti penali o

disciplinari per condotte di natura corruttiva

- attuare nell’ambito delle aree cui sono preposti, le prescrizioni contenute nel Piano della

prevenzione della corruzione.

I criteri sulla base dei quali viene monitorata 1’ attuazione del Piano sono:
- rispetto delle scadenze previste ;

- raggiungimento dei target fissati;

- valutazioni di gradimento derivanti dal coinvolgimento degli stakeholder
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A mero titolo esemplificativo si esplicitano alcuni indicatori generali di anomalie che devono essere

oggetto di monitoraggio da parte dei dirigenti, in quanto fattori di prevenzione della corruzione:
1. ritardi sistematici o ingiustificata procrastinazione della conclusione dei procedimenti.
2. mancata coerenza e tempestivita delle informazioni fornite.

Con cadenza semestrale, il prospetto riepilogativo sullo stato di attuazione del Piano sara inviato agli
Organi di indirizzo politico della Camera ed all' OIV, per segnalare eventuali inadempimenti e

ritardi.

Descrizione dell’audit dell’OIV

L’Organismo di valutazione ha funzioni specifiche in tema di accountability e trasparenza, nonché
una specifica funzione di asseverazione dei codici di comportamento. In coerenza con la funzione di
audit svolta e in considerazione del carattere di indipendenza dello stesso si da atto che I’OIV svolge

un ruolo di “garanzia”.
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presentata CR 5 Elusione dolle procedure disvol i cate nel .




verifica del requisit di partecipaziono

RB 08 formulazione di requisti di aggiudicazions non

uatamente e chiaramenta definti

valutazione delie offerte

RB 03 uso distorto del eriterio delloferta
cconomicamente pil vantaggiosa. finalizzato a
favorice un'impresa

CR.2 Assenza di adeguati livelii di tray

Creare un cordesto sfavorevole alla

MT1 - Trasparenza: misure

[CR 1 Pilotamento delle procedure

verifica delfanomalia delie offerte

RB 09 mancata o insufficente verifica della

della

presertata

CR 5 Elusione della procedure di svo|

obbligatorie indicate nel PT.TI

comuzione (MO cadion & comportamento sbbligatoria indicate nel PTTI Frovmdion Kal Vigerie
Creare un contesto sfavorevole alla " MT1 - Trasparenza: misure
Bebethdott M02-codice di comportamentn hitipininitie e Proweditore Giunta Vigente
Creare un cortesto stavorevole alla " MT1 - Trasparenza: misure

rlath M02-codice di compartamants Proweditore Giunta Vigents




= MT1-Tr
|aggiudicarione provvisoria RB .40 applicazione distorta dei criteri di m';:ﬂ”:om""’ Uavorevole sls MO2-codica di comportamenta pbbllgdmr;-"n‘:llk:rﬂ |Prowveditors Giunta Vigente
icazione del CR 1 Piotamento delle procedure ]
RB 15 utilezo artificioso dellistituto delta riapedura "’ <
anutaments dolla gara el tormini s e di consentire ta partecipariona di S ol o M02-codice di comportamenta L T ey Prowedtore Grunta Vigente
soggetts prodeterminati CR 1 Piotamenta dolie procedure i "
[sestone ai ienchi o aibi gi operaton Creare un contesto sfavorevole alia MT1 - Trasparerza: misure
pamstaladle RE. fapetio deto M02-codice di comportaments Proveedtore Guunta Vigente
istanre CR 5 Exnione desie o giavo T btlgutos ST, EEL
B.04 Verifica dell'aggiudicazione ¢ stipula del contratto Basso @ 4
Deliagho di alcuna tpologe a7
- CATEGORIA Di EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI
ravvedimenti/ativith procedimentali EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO x
Valutazione delrischio  |* e ricondure & sotoproasess RISCHIOSO {soazonare voce al manis Ve oottt b= REBPONSABILE dat | [0l Uls | i per Pativmsiorse
i ey Ty e T T poreom T ciascuna misura dals Misure
MUA4 - Afidaments dei cortroll & Taf Seatio
N RE 42 aherazione dei contenuti delie verifiche per CR 4 Manipolazione o utikzzo . |degll atti di vigilanza di MTU4 - Formazione del z MO2 Vigente,
verifica del requisit ai fini della Ridurre opportunts che & manitesting | casi [MOZ « codice d comportamenta b one |MT1 - Trasparenza: misure ki Genorale;MTU4 Dirigent
Prob. escludere faggiudicatario e favorice gl operatori  |improprio delle intormaziors o dela competenza delfamministrazione persorale sul codice di | Prowveditore MU4 3171272016, MTUS.
stipula del cortratio ‘ 4 comuziona dolferte e e Gioomient sptine |cbbigatorie indicate nel PTTI " e del Personaie, MT1 S
secondo rotarons casuale fistriariorass
D01 Vertica scazioni  |RBOT7 elusions dell regole di afidamento degh b N F !
aeragghudica! efletiarions delle comunicazioni i i degh att di vigianza di MTU4 - Formazione del
one ¢ stpuia | 26666667 rguardants i mancat invd, e sppat, mediante linproprio wizzo del modeto e T L et " & OTPoMTEM | competenza deTamministrazione [S1L ISPYSTTE TS | oersoraie sulcodceds | Prowedtore Gunta Vigents
del contratto e alfine ad almena due dpendent abbinati comportamento
4 & agevolare un CR 5 Elusions defle procedure di svol aconilo siazicns cesimle
lormatizzazions delfaggiudicazions Creare un contesto stavorevoie alla MT1 - Trasparenza: misure Responsabila dela !
dettna s RB 21 formulazione di crter di valutazione ron comazione ML= Nt obbiigatorie indicate nel PT.TI feaivadion Trasparenza it
adoguatament e chiaramente defndi CR 2 Assenza di adeguati Fvell di tral
- : Ridurre opportunita che sl marifestne | casi MT1 - Trasparenza: misure Responsabiie dela A
Impatto stipula del contratio RB.36 pradieposzione i ctausole contrattual di it MO1 - trasparenza cbolgatons Fedcats nat PT-E1 Proweditore st Immediato
contenuto vage o vetsalorio CR 1 Pilslamento delle procedure
15
B.05 Esecuzione del contratto Basso & 63333333
Tettagho o1 alcune LpoIOg A1
provvedmentiatirvita EVENTO RISCHIOSO CATEC ORI EXENTO OBIETTIVO o WWBURE. MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE dei | RESPONBABILE . TEMPL
Vahtazione del rischio da ricondurra al RISCHIOSO . i s G s T da indviduare per | tarmine per lattuazione
RACCOMANDATD [T Ry ——y CELLA A COMPILAZIONE ALTCMATICA [T P ——" Obbiigatorie Utterior! Cbbligatarie URerion ciascuna misura delle Misure
approvazione dells madifiche al RB 44 appostriona di riserve generiche a cu CR5 Elusiona defie procedure di | Ridurre Spportunt che i maniesing | can r‘l::;:‘\‘ﬂ:"“’:ﬁ::'m ° MT4 - Montaraggla sul rispetto dei | MTY1 - Trasparanza: fi’.’.ﬂ.’ﬂﬁ‘.’ﬂ. o MOt knmadists
Brok; contratto originaria consegue unincontroliata lievitazione del cost swelgimento delfattivita e di controlio [di comuz MCHT < toiepiret competenza debamminisirazione |tampi medi procedimertai i titarior Indicale el | Froweditone MUAMT4 Segretario n%&"g‘:gm‘-_“,‘m
seconda rotazione casuale Henscele
appalti, mediante lmproprio LAizza del modelo marifestinn
31666667 autorizzazions sl subappata probes dolle :.'“"" SPRARLNES che ¢ a2t 11401 - rasparonza T - Fasparsrza Provedtore Respansable delie immediata
comuziore obblgatoris Indcate nel PTT1 Trasparenza
& agevolare un partcolare soggetio CR 5 Elusione delle procedure i svol
Ridurr che s manfestne - codice & comportamerto MT1-T) =
= o e e i o opportunt che si icasi ﬂmmmu mspl:::m" Fiertvadiiien
S rappatators CR.S Elusione delle procedure di svol 2
7 l =
Esecuzione del 2 Ridurre opportunith che si manifestino | casi | MO2 - codice di comportamento MT1 - Trasparenza: misure
cantratia ) Jeacitichia i corma) farvorice g operator! i cormuzione delfente cbbligatorie indicate nel PTTI Prevywediions ks Vigerte
& che segi CR 4 Manipolazione o utiizzo impropy
S " RB.42 0 "
verifica delie disposizion n materia Ridurra opportunith che si manifestino | casi | MO2 - codice di comportamento MT1 - Trasparerza: misure
s i sicurezza (PSC, DUVRI) escluders Faggiudicatario e favorire gii operatori di comuziona delfents obbiigatorie indicate nel PT.T.. PSR Kl Vg
economici che seguona in graduatoria cR4 wtiizzo imprap|
Rid i i «
apposizione di risarve RE44a sona i 1 — m;:ww“m che si manifesting | casl :J.?r::d:odu di comportamento :.m T:ltp::nﬂ "r;'l.;?rn Provweditons G
del costi CRSE procedure di svol i
R unith che MT1-T
A k= ol . Ridun copors simantesteoicas |0y ongebivelorr+ I o Flesporsable deta
tavorve un soggetto predeterminata CR 6 Uso improprio o distorto della df - o proRomareingta I P paeit
eflettuazione di pagamenti in corso Ridurme opportunits che si manifestno i casl | MO2 - codice di comportamento MT1 - Trasparerza
& esecizions i comazione delrents nbugmmmmp'r'n Provvedhore Ghunta Vigente
RB 32 pagamento non giustifcato CRT AR flects
B.06 Rendicontazione del contratto Basso @ 6,375
CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO PERRISIONSLo) st b4 (2L RO (rittstusl kit dabdprizat? RESPONSABILE dol | o iibinre oor | tarmine por Fathuazions
Vi i vom Gal e 4 e CELLA A COMPILAZIONE ALTOMATICA [ P —— Otbiligatorie Ueriori Obblgatorie Uleriott ciascuna misura dalle Misure
w:;mm:i N s ﬁ MOTMUL Segratanc |0 anua: 3171216, MT1
a RB 13 nomina plotata dei component: delta er1 . Ridurre che casl Lo " MT1-Ti " Generale. .
e, o xiaoca/curariemiena commissione ¢ vaktazione otamento defle procedr® |y, comuriona = g ey |obbigators indicate ret PTTH o MTIMIUSS Resporsan | TS0
secondo rotazione casuale evertual R APl
808 procedimento di verifica della
cometta esecizione per il flascio del Ridurre opportunita che sl manifesting | casl | MO2 - codice di comportamento MT1- Trasparerza: misure
@ del contratto | 2/ cetificatodi conformiti/attestato i | RB.31 mancata o insufficiente verifica in sede di di comuziono delfente [obbigaterie indicate nel PT.TI. e (Ot Vigante
s Ml -oret seeciions cottauxdo (mancata denuncia di difformita e vizi
" delropera) CR 5 Elusione delle procedure di svol
tavor in Ridurra opportunth che si manifesting | casl [MOZ - d comportamert MT1 - Trasparenza: misun
economia da parte del rup. RB.21 formutaziona di criteri di valutazione non ﬂlcn“:mu s b “c;:‘:wn mwu:n mu:-mp.nl S pdor: (it Yiowits,
‘adeguatamerte e chiaramente da finiti CR.2 Assenza di adeguati livelli di trad o
Inpatio i_




25

B.07 Conferimento di incarichi a persone fisiche esterne Basso @ 75
sl dl skcune Spologss & CATEGORIA DI EVENTO Mis
URE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI
rovvedamentyatvieh procedimental
S [ et EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBRETIVD (enz e soum 2 s 8w fovietionr voue dat s & fondins) RESPONSABILE dol | g iiyoe cor | tarmine per Fattvazione
FACOLTATIVD [ p—y—— CELLA A COMPLADONE AUTOMATICA P EeT———p——— Cbbigatons Uteron Cbbigatore Ueriori casouna misura dete Misure
indiiduaziona del fabbisogno Lty fothi 1CR 6 Uso impropric o distorto dela | Ridurre opportunta ch sl manestnes | casi MLITD - Qorm & troms i VUL - Formezioris dal Pl MO immediata
Prob . crtori di eMcienza/eMcacia'economicith defazione MO - trasparenza [ montoraggia sul feromena (e personale sulcodice d  [Provveddtore : el
e professiorale specifica 2 oo discrezionatth di comazione ettty ..Eis.ﬂc- Segretario | MUIBMTUL 31122016
Conferimenta e e
diincarichia | 33333333
persona fisiche
esteme ey 75

25

B.08 Gestione Albo fornitori Basso @ 4,375
Tietiagho di alcuna tpologie di
.08 Gestione Z CATEGORIA DI EVENTO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI:
Albo fornod borticiecll| Loty EVENTO RISCHIOSO RISCHIOSO OBIETTIVO {setazonare rate s manu alendine (setationars voce dal trend # tercina) RESPONSABILE del | o 5o i | mivion pee Fatuibdion
| da ricondurre sl softoprocessa 4 2
FACCLIATIVD einz rare vocm dal e & e CELLA A COMPILAZIGNE AUTOMATICA S omars voum dal mar aterdina ‘Obbligatorie Utteriort Obblgatorie URerion o cascuna misura delle Misure
. - . . MU19 - Ricorso a strumerd di MTU4 - Formazione del o
: RD 21 formulaziona di erteri di valutazione non CR 2 Assenza di adeguat liveli di che si casi Trasparenza. MO1immediata;
Prob. |definizione regole di iscrizione MOt - monitoraggio sul fenomeno (¢ sul codice di
adeguatamente e chiaramente definiti Uasparenza di comuzione relativa repotistica) taments :c‘w.l?—..Oﬂ:a Segretario | MU1S/MTU4.31/1272016,
35
4,375
Impatto
125




eda ) A Allegato:1 Piano ennale Pre

0 0 0 0 0
C) Pr dimenti i della sfera g dei destinatari privi di effetto ico diretto ed per il desti i Grado di rischio
nza dif parfe) al Basso @ 2918666667
Dettagho d alune tipologie di
provvedimenti/ativith procedimental EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO __ MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE doi | RESPONSABILE TEMPI
Vaktazione del rischio da ricondurre al sotOprocesso S — PR ——— SOtopIDCssso daindviduare per | tarmine per l'attuazione
cascuna misura delle Misure
FACOLTATIVO T —— CELLAA COMPILAZIDNE AUTCWATICA AaleTonem voos dal mend & tend Obbiigatorie Unterion Obbligatorie Uteriori
— |MUI0-Tn caso di delega MO1 Resporsabie
" di potere,
RC 07 mancata o insufficiente Trasparerza; MU1D g 7
CR 6 Elusione delle procedure di svolgimenta Ridurre oppartunita che si manifesting | casi 5 programmazione ed MT2 - Informatizazione £ MO1
Frch. veriica dels complatozza dolt | gotrativia o ci control di comazions MO\ - Frieparenia effetiuazione di controllia_|dei processi Ramenaire. | [Conmraion MUIDIMT2 3111272016
c111 documentazi presental campione sulle modalita di Oo:!-a_m.
Iscrizione/madi esercizio della dal
e (e stanza | 233533
di parte) al
RIREAAA | impatio | 291688667
125
C.1.1.2 Iscrizioni d'ufficio al RI/REA/AA Basso @ 25
Dettagho di alcune lipologie di
provvedmentiativt procedmentah EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO R S MSURETRASYEREAL RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPL
S — il sk [selazrnare voce dal mend & tendna) sesezonare vice dal mani & endina) BER £ alrehidoaispnr | -sermine pet Fulisasore
g ciascuna misura delle Misure
Aercnate voce Gal mesu & Wndna CELLA A COMPILAZIONE ALITOMATICA Seiac0nam vore dal man B terre Obiigatone Usteriori Obbbgatorie Utteriori
. o MO1Responsabiie
mancata o insufficients posa, Trasparenza; MU10
CR S Elusione delle procedure di svolgimento Ridurre opportunita che si manifesting | casi . P ed MT2- MO1immedato;
Prob verifica della completezza della pielendet di comazions MO1 - raspwrenza effettuazione di controliia |dei processi Corwarston nn:dnn. yoseial) MUIDMT2 311272016
campione sulle modaita di mo.m
C1.12 esercizio della delega G
dufficio al B
RUREAJAA
Impatto 25
1,25
C.1.1.3 Cancellazioni d'ufficio al RUREA/AA Basso © 2.916666667
Dettagho di alcune tipologie di
_ |prowwedimentuattivita procedimentali EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Di EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO L MIBURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPI:
Malutarions del rischio da ricondurre al sottoprocesso A - T da individuare per | termine per l'attuazione
dascuna misura delle Misure
FACOLIATIVG [ —— CELUAA COMPILATIONE AUTOMATICA Pe———— Obbligatorie Uteriori
MO1:Responsabile
= RC.O1 motivazione Incongrun del o e\ o et dola discrezionaity | RIAUTE OPpOTUNES che si manifestind | casi - MT2 - Informatizzazione — Trasparenza: MU { o1 immedato;
provvedimento REORe di comuzione = effettuazione di controllia |dei processi o MT2 Segretario MUTO/MT2:31/12/2016
campione sulle modalita di 54
€113 esercizio della delega Gaoers
duffcoal | 2353333
RUREA/AA
Impatto | 2.91666667
125




C114A ive (Rl, REA, AA) Basso @ 35
Dettaglio di alcuna tipologie di
provvedmenti/ativih procedimentali EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO ___MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE def | RESPONSABILE TEMPE
Niabtarionse det fectio a1z gt (satazcnare vice g rand & lenciea] (swiaznare vooe oal mans & teades %P it dalndvidusteper | terming pet Fauazions
Gascuna misura delle Misure
[ P T—— CELLAA COMPILATIONE AUTOMATICA . Obbligatorie Obbbgatorie URericri
e
i2 MUI0. Conservatore,
RC 02 daparita di tratfamento per Ridurre opportunith che s manifestino i casi | MO3 - rotazione del personale addetio |programmazione ed MT2 - Informatizzazions 4 MOIMUIOMT2
Frh, vaktazion di casi analoghi CR.E Uso improprio o destorto dela discrazionalth | oy alle aree a rischio di comuzione  |effeltuarione & controlli a_|dei processi Copsacyitos rﬁw.z_ﬁu Segratacio 3nzroe
C114 campions sulle modalth di Geneal
esercizio detla dalega
violazioni 2
(RI, REA, AA)
Impatto 35
1,75
C.1.1.5 Deposito bilandi ed elenco soci Basso @ 3125
Dettagho di alcune tipologie di
provvedmentistivts proced mental EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO e MISURE TRASVERSALI RESPONSASILE dol | RESPONSABILE TEMPI:
Vaktazione del rischio da ficondurre al sattoprocesso e b e S P e Fiml daindviduare per | termine per lattuazione
ope cascuna misura delle Misure
FACOLTA! suinzcnara voce dal mend a tandna CELLAA COMPUATIONE AUTOMATICA sewrona vice Obbligatoria Ulteriori Obbligatorie Uneriori
= Previsione
presenza di pil funzionari
|in occasione dello
RC.07 mancata o insufficierte - . svolgimento di procedure
Prob, verifica della completezza detla [ Greo Elasione delle proeduee di svolgimento Ridume oppartunth che si manifesting |casi |y - foemazione del personale [0 procedimenti ‘sensibit, Conservatore R comisionl MUSIMO11:31/12/2016
documentazione presentata i comuzione anche s la responsabilta ealons.
c115 del procedimenta o del
Deposito processo ¢ affidata ad un
bilanci ed unico n‘ﬁ:ol
elenco soci 25
3125
Impatto
125
C.1.1.6 Attivita di sportello (front office) Basso @ 3125
Dettagho di alcune tipologie di
. |provvecimenti/atiivita procedimentali EVENTQ RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO  MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPL
\akitazions del fischio By saieznars voos gl mani 3 encne) {selozonare vace dal mend & adna) ; dalndvidusre pet | termine per Natiiazions
ciascuna misura delle Misure
FACOLTATIVG sslsrionara voos dal mand 5 wndne CELLAA COMPILAZIONE AUTOMATICA smisronan vooe dal mend & lending Obbligatorie Ulteriori Obbligatorie Ulteriori
“Ricorsa a WOTIMUTE.
RC.03 mancato rispetto dellordine  |CR 5 Elusione delle procedure di svolgimento Ridurre opportunitd che si manifestino | casi i di MT2- d Conservatore, MOTUMUIGMT2:
Frob. cronclogica delle istanze delfattvith e di controllo di comuzione MO11 - formaziane del personale |y o mend (e relativa  |dei processi Cotesrvators MT2 Segretario 3122016
reportistica) Gerarale
C.1.1.6 Attrvith 25
di sportelio
(frort office)
Impatto
125 3125




C.1.1.8 Esame di idoneith abilitanti per l'iscrizione in alcuni ruoli Basso @ 4375
Dettagho di alcune lipologie di
| provvedmentitattivia procedimental EVENTO RISCHIOSO CATEGORIADI EVENTO RISCHIDSO OBIETTIVO . MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPL
Valtazione del rischio da ricondurre al sOIOproCcesso [imronary voow 38l menl 8 tendra) Pmronan vice A men 8 lrdea i daindviduare per tetmine per Fattuazione
@ascuna misura delle Misure
FACOUATIG [rrer——————— CELLA A COMPUATIONE AUTCMATICA por—————p—r——— Obbigatore Uteriont Obbligatore Unerion
WU - Tnserimento & prT ihe
RC 05 valutazioni della commissione . . Bpposie dsposzioninei | r, MTUG - o Trasparerza, MOAMUS MT1.immedato;
Proh volte a favorire soggett CR 6 Uso impropno o distorto o | ke dppionth chusl acteino T | M0~ Sensolie i Casa W confito ) |Eodkl M eomonriamens | oot indagini sulla cutura etica Conservatore Gaurta, MOAMUBNTUS
s predeterminati comaziane o o ironee9@21® lindcate pel PTT alfintermo dalente MTUS Segretaria 31122016
-1.1.8 Esame Generale
di idoneith japeciico
abiltanti per 25
lscrizione in
alouni ruoli
Impatio 4375
1,75
C.2.1.1 Gestione istanze di cancellazione protesti Basso @ 35
Dettagio d alcune Lpologie di
| provvedimentifattivita proced:mentali EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE dol | RESPONSABILE TEMPI
\eitazions del rechia phteeo gl o b votaromare vooe del mend 8 lendna) (seinzomans voce det mend 8 tencdna) AL da Incividuare por | Seieirie e Futiisziond
aascuna misura delle Misure
prre————p—— e —— CELLA A COUPLATIONE ALTOMATIC P p—y e Obbigatore Uteron Obbigatore Uerion
WUB - menio di
lapposite disposizioni nei MT4 - Monitoraggio sul MT4: Dwigente Tutela
RC 04 richiesta pretestucsa di Ridurre opportunita che si manifestino i casi | MO3 - rotazione del personale addetto [Codici di comportamento | - Dirigente Tutela del del Mercato, MUS. MTAMO4MUSMO3
Prab, ulteriori elementi istrutori GR-A Photaments dele procedure di comuzione alle aree a rischio di seltoriali per rispetto dei tempi medi Mercata Giunta; MO3: Segretario 311272016
c214 stuazion di rischio P Generale
Gestione specifico
istanze di | 23333333
canceliazione
protest
Impatto 35
15




Basso @

as

C.2.1.2 Pubblicazioni elenchi protesti
Dettagio di slcune tipologie di
provvedmenti‘atiivi procedimental EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA Dl EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MESURE. ok MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE TEMPI
Valutaziona del rischio da ricondurre al sottoprocessa e e e P R — daindividuare per | termine per l'attuazione
cascuna misura delle Misure
g Teazonare vooe oo Al 8 enan A COMPLATIONE ALTOMATICA Seiatonan vooe al mars 8 tenden Obbigatorie Uteriori Obbligatorie Uteriori
MU4 - Afidamento del
controll ¢ degli atti di
: MO11 Dirigente Tutela
RC 07 mancata o insufficiente vighanza di competenza
Prob, verifica della completezza della WJ_.W%'WMJ,WH procadus d moigimecta (§1auma oppartunta che sl manfestino 1351 | 14011 - formazione del personale  [deFamminstiaziono ad o, MONIMUA 311272016
documentazione presentata i TN & Imeno dua dipendenti n.-mhm_.-o_-
abbinali secondo
c21.2 otazione casuale
elenchi protesti 2
Impatto as
15
C.2.2.1 Gestione domande brevelti e marchi Basso @ 3,333333333
Dettagio di alcune tipologie di
prowwedmentatinata procedmenta’ EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHI0SO CBIETTIVO e MR JMISURE TRASVERSALY RESPONSABILE TEMPL
Vakstazions del rischio da ricondurre al sottoprocessa AR YOTL U 0 S—— Ol da individuare per termine per lattuazione
cascuna misura delle Misure
COLTAT [E S —————— ‘CELLAA COMPLAZI ONE AUTOMATICA 14410097 voce 341 ma%L 4 tendne Cbblgatone _ Unteriori Obbbgatorie Uerion
“Rcosoa WOTI/MUTE Drigente
Prod RC 03 mancato rispefto dellordne  |CR 5 Elusione delle procedure di svolgimento Ridurre opportunita che si manfestino i casi MO - sone del di MT2. Tutela del Mercato, MO MT2
|eronclogico dete istanze delrattiith & di controlo di comuzione ormazione delpersonale | fenomen (e relatva | dei processi MT2 Segretaria 3122016

c221 Generale

Gestione | 26566667

domande

brevetti e

marchi Impatto

125

33323831




€.2.2.2 Rilascio attestali brevetti e marchi Basso @ 2916656667
Dettaglio di alcune tipologle di
prowwedimentatiivth procedimental EVENTO RISCHIOSO CATEGORIA DI EVENTO RISCHIOSO OBIETTIVO MISURE : MISURE TRASVERSALI RESPONSABILE del | RESPONSABILE TEMPIL:
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